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 제 목 : 금융꿀팁 200선 -  은행거래 100% 활용법(3)
        : 예·적금 관련 유용한 서비스

□ 금융감독원은 국민들이 일상적인 금융거래과정에서 알아두면 

유익한 실용금융정보(금융꿀팁) 200가지를 선정, 알기 쉽게 정리하여

◦ 매주 1~3가지씩 보도참고자료를 통해 안내하고

◦ 동시에 2016.9.1일 개설된 금융소비자정보 포털사이트 “파인”

(FINE)에도 게시하고 있음

□ 이에 따라 서른세 번째 금융꿀팁으로, “은행거래 100% 활용법(3) :

예·적금 관련 유용한 서비스”를 별첨과 같이 안내해 드림

<별첨> 금융꿀팁 200선 -  은행거래 100% 활용법(3) : 예·적금 관련 

유용한 서비스

☞ 본 자료를 인용하여 보도할 경우에는 출처를 표기하여 주시기 바랍니다.(http://www.fss.or.kr)
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제 목 은행거래 100% 활용법(3) : 예·적금 관련 유용한 서비스

사 례 

▪ (사례1) 직장인 A씨는 정기예금의 경우 연단위로만 가입이 가능한 

것으로 알고 13개월 뒤 이용할 예정인 여유자금임에도 1년짜리 

정기예금에 가입하였음

▪ (사례2) 주부 B씨는 정기예금의 만기일이 3달 남았으나 남편의 

갑작스런 해외발령으로 함께 출국하게 되어 만기일에 예금을 

찾는 것이 어려워 이자손실을 감수하더라도 예금을 중도해지

하기로 결심하였음

▪ (사례3) 자영업자 C씨는 구입하려는 장비의 국내수입이 늦춰

지고 있어 3개월째 은행에 방문하여 1개월짜리 정기예금을  

재가입하고 있다가 은행에 매달 날짜를 맞추어 방문하는 것이 

번거로워 정기예금을 해지하고 그냥 입출금통장에 넣어두었음 

▪ (사례4) 직장인 D씨는 긴급하게 5백만원이 필요하여 2주전에 

가입한 2천만원 정기예금을 해지하고, 남은 1천5백만원으로 

정기예금을 재가입하려고 했더니 정기예금 최고금리가 0.3%p 

낮아져 손실을 보았음

▪ (사례5) 직장인 E씨는 정기예금 만기일을 아파트 입주예정일로 

맞추었으나 만기일이 휴일이어서 해지가 불가능할 것으로 생각

하고 인터넷으로 예금담보대출을 받아 잔금을 납입하였음

▪ (사례6) 주부 F씨는 정기예금을 가입하였으나 해킹 등 금융사고로 

본인의 정기예금이 없어질까봐 걱정이 되어 인터넷뱅킹을 해지

하기로 결심하였음

금융꿀팁 200선- 
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꿀 팁

☞ 은행이 제공하는 예·적금 관련 6가지 유용한 서비스*를 적극 

활용하세요

       * 국내 모든 은행이 개인 고객을 대상으로 제공하고 있음

① 예·적금 만기일 임의지정 서비스

   은행들은 정기예금 만기를 월 또는 연단위로만 정하지 않고 

소비자가 직접 만기일을 지정*할 수 있도록 하고 있습니다.  

   * 특별판매 상품 등 일부 예·적금의 경우 만기일지정이 되지 않을 수 있음

   

   따라서, 정기예금을 가입할 경우 월단위로 가입하지 않고 

자금이 필요한 날짜를 만기로 지정*하면 해당기간 동안에도 

정기예금 금리를 적용받을 수 있습니다. 

   * 예) ‘17.2.24일에 정기예금을 가입하면서 만기일을 ’18.3.15일로 지정
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② 예·적금 자동해지 서비스

   은행들은 예·적금 만기일에 고객이 은행 영업점을 방문하지 

않더라도 예·적금을 해지하고 원금과 이자를 고객이 원하는 계좌에 

입금해주는 예·적금 자동해지 서비스*를 제공하고 있습니다.  

 * 타행계좌로의 입금은 제공하지 않고 있음
  

   따라서, 해외이주 등 불가피한 사정으로 예·적금 만기일에 

은행을 방문하기 어려운 소비자는 계좌개설시 또는 만기일 이전에 

예·적금 자동해지 서비스를 신청하면 예·적금 만기일에 영업점 

방문 없이도 원금과 이자를 원하는 계좌로 편리하게 입금 받을 

수 있습니다.   

< 꿀팁 응용 : 만기일 임의지정 + 자동해지 서비스  >

◈ 자금을 실제 이용할 날을 정기예금 만기일로 지정하고, 자동해지 

서비스를 신청하면 은행에 방문하지 않고도 편리하게 이자혜택을 

보면서 예금거래 이용 가능 

◦ 예) ‘17.2.24일 정기예금 가입시 만기일을 아파트 입주예정일인 ’17.9.15

일로 하고, 본인의 입출금계좌로 정기예금 자동해지서비스를 신청 

③ 정기예금 자동재예치 서비스

    은행들은 정기예금 만기일에 고객이 은행 영업점을 방문하지 

않더라도 정기예금을 해지하여 이자는 고객이 원하는 계좌에 

입금해주고 원금은 동일한 상품으로 재예치해주는 정기예금 

자동재예치 서비스*를 제공하고 있습니다. 또한, 재예치시 원금과 

이자 모두 재예치하는 것도 가능합니다.

 * 특별판매 상품 등 일부 정기예금은 재예치가 불가할 수 있으며, 원금의

일부만 재예치하는 것은 불가
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    따라서, 예·적금 만기시 은행 방문이 어렵거나 특별히 원금과 

이자를 찾고 싶지 않을 경우에는 은행에 자동재예치 서비스를 

신청하면 됩니다. 만약, 재예치 신청을 하지 않고 놔둘 경우, 

만기이후에는 약정금리보다 낮은 금리*를 적용받으므로 이자에서 

상대적으로 손해를 볼 수 있습니다. 

 * (예) 만기후 1개월 이내 : 약정금리×0.5, 1개월 초과~6개월 이내 : 

약정금리×0.3, 6개월 초과 : 약정금리×0.2

④ 정기예금 일부해지 서비스

    은행들은 정기예금을 해지하지 않고 예치한 원금 중 일부만 

찾아갈 수 있는 정기예금 일부해지 서비스*를 제공하고 있습니다. 

 * 특별판매 상품 등 일부 정기예금은 일부해지가 불가할 수 있으며, 상품에

따라 횟수를 제한(1회∼3회)

   

    따라서, 긴급하게 자금이 필요할 경우 정기예금을 해지하지 

않고 필요한 금액만큼만 인출해 갈 수 있습니다. 

   이러한 정기예금 일부해지 서비스를 이용할 경우에는 자금을 

이용하는 기간, 정기예금의 만기일까지 남은 기간 등을 고려하여 

예금담보대출과 비교*해 보고 본인에게 유리한 방법을 선택하여 

이용하는 것이 좋습니다.

* 금융꿀팁 200선 - ⑨ 은행거래 100% 활용법(1) : 우대혜택 중 꿀팁 ⑤

예·적금 담보대출 참고

   만약, 본인에게 유리한 쪽을 정확하게 계산하기 어려울 경우에는 

은행에 방문하여 직원에게 일부해지와 담보대출에 대한 비교를 

요청하면 됩니다.
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⑤ 예·적금 만기시 휴일 前·後일 선택 서비스

   은행들은 예·적금 만기일이 휴일인 경우 직전 영업일에 해지하면 

중도에 해지하는 것이 아닌 만기에 해지하는 것으로 보고 상품 

가입시 약정한 금리로 이자를 지급하고 있습니다. 다만, 만기일을 

앞당겨 해지하는 경우에는 일수를 계산하여 이자를 지급합니다.

   따라서, 예·적금 만기일이 휴일인 경우 휴일 전 영업일과 다음 

영업일 중 본인에게 유리한 날을 선택하여 해지할 수 있습니다.  

< (예시) 휴일 전·후일 이자 계산 방법 >

◈ 1년 만기 정기예금, 1천만원, 2%, 만기일 토요일인 경우 

◦ 금요일 해지시 : 10,000,000 × 2% ÷ 365 × 364 = 199,452

◦ 월요일 해지시 : 10,000,000 × 2% ÷ 365 × 367 = 201,095

⑥ 보안계좌 서비스

   은행들은 창구에서만 거래가 가능하고 인터넷뱅킹 등에서는 

거래를 제한하는 일명 “보안계좌 서비스*”를 제공하고 있습니다.

  * 은행창구 전용계좌 서비스는 예·적금 이외에 일반입출금 계좌에도 적용 가능

   따라서, 인터넷뱅킹 등을 통한 금융사고가 불안한 경우 보안

계좌 서비스를 신청하면 은행창구에서만 거래할 수 있습니다. 

   다만, 보안계좌를 등록한 경우 계좌통합관리서비스(어카운트

인포)와 계좌이동서비스(페이인포)에서 조회가 되지 않게 되어 

해당 서비스를 이용할 수 없다는 점을 유의하여야 합니다. 
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참고   예·적금 중도해지 비율

국내은행  예·적금 중도해지 비율

(단위: 천건, %)

기간 종류 총 해지건수(A) 중도해지건수
(B)

중도해지비율
(B/A)

2014년

적금 10,554  4,397 41.7%

정기예금 18,429 5,172 28.3%

합계  28,983 9,569 33.0%

2015년

적금 10,876  4,212 38.7%

정기예금 20,629  6,307 30.8%

합계 31,505 10,519 33.4%

2016년

적금 10,829  4,421 40.8%

정기예금 18,638  6,111 33.0%

합계 29,467 10,532 35.7%

*** 원화 예수금 기준으로 작성
*** 건수는 당해 기간(1년) 동안 해지된 건수 기준


